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Samenvatting

Milieu

Binnen VIV zijn wij ons bewust van de impact van onze bedrijfsactiviteiten op het milieu en wij nemen
dan ook stelselmatig stappen om dit te minimaliseren.

- Duurzame materialen:
o Veel focus op de ontwikkelingen en het gebruik van mono-materialen.
- Afvalbeheer:
o Scheiden van inkten, papier en folies per folie soort. Folies worden ingeleverd bij een
recyclebedrijf.
- Innovatie:
o Duurzamer bedrukken met Smart Digital Flexo: minder inktverbruik, kleinere oplages
mogelijk en minder insteltijd.
- Energie-efficiént:
o Gebruik van naverbrander en warmte terugwin systeem in de productie.
o Energiebesparing door ledverlichting in bijna het hele bedrijf.
o Automatische speed deuren om de warmte binnen te houden in de productieruimtes en
het magazijn.
o Zonnepanelen op het dak die deels voorzien in de energiebehoefte.
- BRC-certificering:
o De BRC certificering bevat tevens elementen die MVO bevorderen, zoals milieubeheer,
energie-efficiéntie en afvalvermindering.

Onze medewerkers
De basis valt of staat met onze medewerkers. Een werkomgeving die gezond, aangenaam en
inspirerend is, vormt de kern van de kwaliteit van ons uiteindelijke product.

- Veiligheid en welzijn:
o Gezondheid volgens de WHO (World Health Organization) wordt gehanteerd.
o VIV heeft zich gecommitteerd aan de naleving van arbeidsgerelateerde wet- en
regelgeving vanuit de CAO van Kartoflex.
o Hulpmiddelen en trainingen voor een fijne en veilige werkomgeving.
o Een veilige en gezonde werkomgeving is een kernvereiste voor de BRC-certificering.
o BhvV'ers zijn aanwezig binnen de organisatie.
- Betrokkenheid en communicatie:
o VIV heeft een zeer open communicatie door een open deuren beleid.
o De beperkte hiérarchie zorgt voor veel betrokkenheid bij collega’s en de organisatie.
- Werk- privébalans:
o VIV ondersteunt werkregelingen en initiatieven voor gezonde balans.
o Werkuitjes worden georganiseerd voor medewerkers en hun partner maar zijn
vrijblijvend.
- Opleiding en ontwikkeling:
o Opleidingsmogelijkheden worden aangeboden. Bijvoorbeeld trainingen voor
verkoopmedewerkers om kennis van de ontwikkelingen op het gebied van
verpakkingsmateriaal te verwerven.



Maatschappij

Actieve deelname aan de samenleving is een essentieel aspect om iedereen eerlijke kansen te bieden.
Bij VIV nemen we onze maatschappelijke betrokkenheid dan ook zeer serieus.

- Lokale betrokkenheid:
o Kleine initiatieven zoals het inzamelen van toners van de printer voor Cliniclowns.
o Het steunen van SOS-kinderdorpen en initiéren van inzamelingsacties voor giro 555.
- Transparantie:
o Bij VIV tonen ze transparantie doormidden van de BRC-certificering. Deze certificering
vereist transparantie in productieprocessen en toeleveringsketens.
- Stakeholders:
o Lokale partners voor onder andere transport.
o Samenwerkingsverbanden en partnerschappen met onder andere arbeidsbureaus,
leveranciers en verpakkingsbedrijven.
o Goede relaties met klanten door mee te denken naar oplossingen voor hun vraag en het
serieus nemen van klachten.
- Diversiteit en inclusie:
o Ons doel is om een diverse groep medewerkers binnen onze organisatie te hebben,
waarbij elk individu zijn of haar unieke vaardigheden kan benutten.

Ons MVO-plan wordt jaarlijks herzien en bijgewerkt om te blijven voldoen aan de normen van
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen en voedselveiligheid en kwaliteit.
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Sinds de oprichting in 1953 is BV Verpakkingsindustrie Veenendaal (afgekort VIV) uitgegroeid van

touwgroothandel naar een internationale verpakkingsindustrie die zich toelegt op productie en
verkoop van verpakkingsmaterialen in diverse branches.

1. Over ons

Naast een groot assortiment aan onbedrukt papier, folie en industriéle verpakkingen zoals tapes,
rekfolies, dozen, etc., verzorgen wij veel maatwerk op het gebied van bedrukte en gelamineerde
flexibele verpakkingen.

VIV is constant op zoek naar manieren om haar producten te verbeteren. Hierbij staan kwaliteit,
(voedsel)veiligheid, servicegerichtheid, innovatie en duurzaamheid voorop.

Met deze verklaring willen wij belangstellenden inzicht geven in ons MVO-beleid. Dit zullen wij
proberen te bewerkstelligen met een duidelijk uitleg van wat maatschappelijk verantwoord
ondernemen (MVO) voor ons inhoudt. Daarnaast zal worden uiteengezet hoe bij VIV hier praktisch
invulling aan wordt gegeven.



2. Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen

Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen heeft een zeer ruime betekenis en is een belangrijk aspect
in de bedrijfsvoering van VIV.

De basis valt of staat met onze medewerkers. Een werkomgeving die gezond, aangenaam en
inspirerend is, vormt de kern van de kwaliteit van ons uiteindelijke product. Binnen deze setting
hanteren we hoogwaardige producten, waarbij we altijd oog houden voor duurzaamheid. Wij geloven
dat een gezond bedrijf meer is dan een optelsom van individuele componenten.

Op deze manier wordt er gestreefd naar een goede balans tussen het welzijn van onze medewerkers,
milieuvriendelijkheid en winstgevendheid (People, Planet, Profit).

3. Invulling MVO binnen VIV

VIV hanteert een breed scala aan manieren om haar MVO-beleid concreet vorm te geven. Hierbij is
het prioriteit om te werken binnen alle voor onze branche geldende wettelijke kaders. Daarnaast heeft
VIV het streven om de kwaliteit en veiligheid van haar producten te waarborgen. Daarom zijn wij trots
op onze BRC Packaging-certificering, wat betekent dat we voldoen aan de normen van BRC wat betreft
voedselveiligheid en kwaliteit. Onder andere deze BRC-certificering staat centraal in ons MVO-beleid.

In de volgende secties zullen we aan de hand van concrete voorbeelden onze betrokkenheid bij mens,
milieu en maatschappij toelichten.

3.1 Milieu

“Een beter milieu begint bij jezelf” dit credo onderschrijft VIV volledig. In een branche waar erg veel
winst te behalen valt op het gebied van milieuvriendelijk werken, neemt VIV haar
verantwoordelijkheid. Binnen VIV zijn wij ons bewust van de impact van onze bedrijfsactiviteiten op
het milieu en wij nemen dan ook stelselmatig stappen om dit te minimaliseren. Lees hieronder hoe wij
dit bij VIV aanpakken. VIV is een familiebedrijf in de verpakkingsindustrie met oog voor zijn omgeving.

3.1.1 Duurzame materialen

VIV werkt steeds meer toe naar het gebruik van mono-materialen. Wij bieden hiervoor al verschillende
mogelijkheden aan en wij blijven verder ontwikkelen voor de best mogelijke oplossingen. Mede
hierdoor hopen wij zo goed mogelijk onze bijdrage te leveren aan een circulaire economie.

3.1.2 Afvalbeheer

Bij VIV zorgen wij er voor dat afval gescheiden wordt. Zowel het papier als chemische middelen worden
gescheiden afgevoerd van het restafval. Ook folies worden per soort gescheiden en aangeboden aan
een recyclebedrijf om de levensduur van de folie te verlengen.

3.1.3 innovatie

Smart Digital Flexo
Naast het inzetten van mono
materialen denken we ook mee met
onze klanten door het bedrukken van

(‘:F-. de folies ook op een duurzamere

- = - manier aan te bieden. Smart Digital

S ma rt D [g Ital F l exﬂ Flexo (SDF) biedt vooral voordelen op
— het gebied van minder inkt
voorraden, de mogelijkheid tot
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kleinere oplages en daarnaast verloopt het omstellen van de machines sneller. Dit heeft een positief
effect op zowel de energiekosten als de belasting van het drukproces.

3.1.4 Energie-efficiéntie

Energie-efficiéntie betekent voor VIV dat er zo min mogelijk energie nodig is om onze producten en
diensten te kunnen leveren aan onze klanten. Dit doen we onder andere door onderstaande
voorbeelden.

Naverbrander

Bij VIV streven we niet alleen naar het aanbieden van duurzamere producten, maar zijn we ook intern
actief bezig met het zetten van stappen richting een duurzamere bedrijfsstrategie. In 2022 hebben wij
een nieuwe naverbrander aangeschaft waarmee chemische stoffen véér uitstoot worden omgezet in
een milieuvriendelijke samenstelling. Deze installatie is voorzien van een volledig warmte terugwin
systeem. Alle uitgestoten lucht, wordt niet naar buiten geblazen maar juist weer teruggeleid de fabriek
in. Hier wordt het onder andere ingezet om de drukmachines te voorzien van droging, om hallen te
verwarmen, enzovoort. Een grote win-win situatie waardoor ook ons gasverbruik drastisch
teruggedrongen is.

Ledverlichting

Ook bespaart VIV veel energie doordat wij sinds een aantal jaren in het hele bedrijf ledverlichting
hebben geinstalleerd. Dit zorgt voor minder energieverbruik en tegelijkertijd ook een betere
daglichtomgeving voor het personeel. Daarnaast hebben wij in ruimtes waar niet constant iemand
aanwezig is, tijdschakelaars ingebouwd. Niemand aanwezig? Dan gaat het licht automatisch uit na
enkele minuten.

Automatische speeddeuren

VIV wil de warmte graag zo goed mogelijk binnen houden in de koude winter maanden. Hiervoor
hebben wij veel automatische speeddeuren geinstalleerd tussen de productieruimtes en de
magazijnen. Deze gaan dicht zodra er niemand in de buurt is, waardoor tocht voorkomen wordt en
warmte binnen blijft. Deze warmte wordt met ventilatoren gecirculeerd door de ruimte waardoor er
voor werknemers een aangename werkomgeving ontstaat en de stookkosten relatief laag blijven.

Zonnepanelen

VIV heeft zich afgelopen jaar bezig heeft gehouden met
het plaatsen van zonnepanelen. Op deze manier wil VIV
zoveel mogelijk bijdragen een groene energie. Sinds juli
2023 zijn wij op één van onze daken voorzien van
zevenhonderd zonnepanelen. Deze zonnepanelen zullen
ervoor gaan zorgen dat wij op een zonnige lente- of
. zomer dag voor een groot deel in onze energiebehoefte
kunnen voorzien.

3.1.5 BRC-certificering
De BRC-norm is primair gericht op voedselveiligheid en

kwaliteitsbeheer, toch bevat het ook elementen die
maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO)
bevorderen. Zoals vereisten met betrekking tot
milieubeheer, energie-efficiéntie en afvalvermindering.

Door aan deze eisen te voldoen draagt VIV bij aan
duurzaamheid en vermindering van milieuschade.



3.2 Onze medewerkers

3.2.1 Veiligheid en welzijn

Veiligheid en gezondheid van onze medewerkers staan centraal binnen ons personeelsbeleid. Hierbij
wordt gezondheid niet alleen gezien als een lichamelijke conditie, maar wordt de definitie van
gezondheid volgens de WHO (World Health Organization) gehanteerd:

“Gezondheid is een toestand van volledig lichamelijk, geestelijk en sociaal welzijn en niet slechts de

afwezigheid van ziekte of gebrek.” b

-~ ICARTOFLE K

Om dit te verwezenlijken, heeft VIV zich onder andere
gecommitteerd aan de naleving van arbeid gerelateerde wet- en regelgeving vanuit de CAO van
Kartoflex.

Beschermingsmiddelen en training

Onze medewerkers ontvangen alle benodigde persoonlijke beschermingsmiddelen, en waar nodig
worden andere tools ter ondersteuning aangereikt. Bovendien verzorgt VIV trainingen voor het
personeel op het gebied van veiligheid op de werkvloer. Ook wordt er bij de inrichting van de
productie- en kantoorruimten rekening gehouden met veiligheid en gezondheid van onze werknemers.
Periodieke inspecties van hulpmiddelen en gebouwen worden uitgevoerd door gecertificeerde
bedrijven om de kwaliteit te waarborgen.

BRC-certificering

Hoewel BRC zich voornamelijk richt op productveiligheid, zorgt het ook indirect voor het welzijn van
werknemers. Een veilige en gezonde werkomgeving is een kernvereiste voor de certificering. Door als
organisatie te voldoen aan de normen van de BRC zorgt VIV voor een veilige en gezonde werkomgeving
voor haar medewerker wat leidt tot betere arbeidsomstandigheden.

Bhv’ers

Bij VIV hebben we bedrijfshulpverleners (Bhv'ers) opgeleid in de drukkerij, het magazijn en op kantoor.
Dit betekent dat op elke afdeling getrainde Bhv'ers aanwezig zijn om de veiligheid en gezondheid van
onze medewerkers te waarborgen in geval van gevaarlijke situaties. Jaarlijks zorgen we ervoor dat deze
Bhv'ers worden bijgeschoold, zodat hun kennis en vaardigheden up-to-date blijven en ze snel en
adequaat kunnen handelen indien nodig. Veiligheid staat bij ons voorop, en deze getrainde
professionals spelen een essentiéle rol bij het waarborgen van een veilige werkomgeving voor
iedereen binnen ons bedrijf.

3.2.2 Betrokkenheid en communicatie

VIV toont ook op het sociale vlak haar betrokkenheid bij haar medewerkers, zo blijkt uit de hoeveelheid
trouwe medewerkers die zich al jaren inzetten voor de organisatie. Het streven van VIV gaat uit naar
een zeer open communicatie. Dit wordt bereikt middels initiatieven zoals het "open deur beleid".
Dankzij de beperkte hiérarchie (zie organigrammen hieronder) binnen het bedrijf worden de
communicatielijnen verkort en dit draagt bij aan een sterke sociale verbondenheid.
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3.2.3 Werk-privébalans

Bij VIV ondersteunen we flexibele werkregelingen en initiatieven die een gezonde balans tussen werk
en privéleven bevorderen. We moedigen open gesprekken aan waardoor ook het bespreken van
flexibele werkregelingen zoals minder werkuren of het aanpassen van werkroosters laagdrempelig
bespreekbaar is. Daarnaast gaan we nadat het is uitgesproken altijd samen met de werknemer op zoek
naar de juiste werkregeling of andere initiatieven die passen bij hun individuele behoeften. We streven
ernaar om werknemers de beste balans te bieden, waarin werk en persoonlijke leven op een
harmonieuze manier samenkomen.

Daarnaast wordt de betrokkenheid extra gestimuleerd door uitjes, waar de partners van medewerkers
altijd bij worden verwelkomd. Niemand is verplicht om deel te nemen aan deze uitjes.

3.2.4 Opleiding en ontwikkeling

Om medewerkers geestelijk te stimuleren bieden wij diverse opleidingsmogelijkheden aan. Dit reikt
verder dan de standaard herhalingscursussen. Medewerkers krijgen binnen VIV niet alleen een kans
om zich te verdiepen maar ook te verbreden. Voorbeelden hiervan zijn trainingen van
verkoopmedewerkers om kennis van de ontwikkelingen op het gebied van verpakkingsmateriaal te
verwerven, opleiding voor magazijn medewerkers of drukkers en trainingen van diverse medewerkers
op het gebied van voedselveiligheid en kwaliteit. Deze opleidings- en trainingsmogelijkheden zorgen
niet alleen voor gemotiveerde medewerkers, maar de daarmee verworven kennis brengt het bedrijf
als geheel naar een hoger niveau.

In het verlengde van deze opleidingsmogelijkheden geloven we bij VIV sterk in het opleiden van
toekomstige professionals in onze branche. We bieden regelmatig stageplaatsen aan op diverse
gebieden, variérend van drukkerijwerk en logistiek tot kantoorfuncties. Door deze stagekansen aan te
bieden, dragen we bij aan het creéren van een gezonde toekomst voor onze bedrijfstak. We zien stages
als een belangrijk middel om jonge talenten te inspireren, te ondersteunen en op te leiden, zodat ze
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kunnen groeien en bijdragen aan de ontwikkeling van de sector. Onze deuren staan altijd open voor
gemotiveerde individuen die willen bijdragen aan en leren van onze organisatie.

3.3 Maatschappij
Actieve deelname aan de samenleving is een essentieel aspect om iedereen eerlijke kansen te bieden.
Bij VIV nemen we onze maatschappelijke betrokkenheid dan ook zeer serieus.

3.3.1 Lokale betrokkenheid

De lokale betrokkenheid komt tot uiting in kleine initiatieven, bijvoorbeeld gebruikte toners van
printers verzamelen t.b.v. Cliniclowns, doneren van houten pallets aan een bouwproject voor kinderen
in en rond Veenendaal, het ter beschikking stellen van papier en ander knutselmateriaal aan lokale
scholen en het sponsoren van lokale

sportteams. Ook steunt VIV SOS [ 9 SOS
Kinderdorpen en initiéren wij ook Qg
m KINDERDORPEN

grotere acties zoals donaties aan giro
555 bij een ramp.

3.3.2 Transparantie

Certificeringen

Certificeringen kunnen bedrijven dwingen om de praktijken in hun toeleveringsketen te controleren
en te communiceren. Dit bevordert de transparantie over de herkomst van materialen,
arbeidsomstandigheden en milieu-impact. Daarnaast kan certificering dienen als een instrument voor
openbare verantwoording. Het bedrijf wordt afgerekend op zijn beweringen en beloften met
betrekking tot duurzaamheid, kwaliteit en andere bedrijfspraktijken.

Bij VIV tonen we transparantie doormiddel van de BRC-certificering. Deze certificering vereist
transparantie in productieprocessen en toeleveringsketens. Dit bevordert eerlijke en ethische
bedrijfspraktijken, die bijdragen aan verantwoord ondernemen in de bredere samenleving.

3.3.3 Stakeholders

Het steunen van de lokale economie behoort tot het gemeengoed van VIV. Zo wordt er waar mogelijk
gebruik gemaakt van lokale partners zoals transportbedrijven. Daarnaast hebben we verschillende
partnerschappen en samenwerkingen met leveranciers en co-pakkers.

Daarnaast zijn ook onze klanten een belangrijke stakeholder waar wij een goede relatie mee
opbouwen. Wij houden onze klanten graag tevreden, door altijd mee te blijven denken met de klant
voor de beste oplossing voor hun verpakkingsvraagstuk. Ook klachten worden bij ons snel en serieus
behandel door onze klachten registratie.

Door onze BRC-certificering (eerder genoemd) te delen met onze partners en klanten dragen we hierin
ook bij aan een transparante keten.

3.3.4 Diversiteit en Inclusie

Daarnaast streven we ernaar om iedereen een gelijke kans te bieden op werkgelegenheid. Ons doel is
om een diverse groep medewerkers binnen onze organisatie te hebben, waarbij elk individu zijn of
haar unieke vaardigheden kan benutten. Dit realiseren wij door mee te denken met behoeftes en de
kwaliteit van de persoon en dit te koppelen aan de juiste functie.
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4 Monitoring en evaluatie

We zullen onze MVO-prestaties regelmatig monitoren en evalueren om ervoor te zorgen dat we onze
doelen bereiken. We zullen kwantitatieve en kwalitatieve gegevens gebruiken om onze prestaties te
meten en onze strategieén aan te passen waar nodig. Ons MVO-plan wordt jaarlijks herzien en
bijgewerkt om te blijven voldoen aan de normen van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen en
voedselveiligheid en kwaliteit.

5 Conclusie

BV Verpakkingsindustrie Veenendaal is vastberaden om duurzaamheid, kwaliteit en innovatie te
verankeren in al haar bedrijfsactiviteiten. Ons MVO-plan laat onze toewijding om een positieve impact
te creéren op het milieu, onze medewerkers en de bredere gemeenschap zien, terwijl we voldoen aan
internationale normen voor voedselveiligheid en kwaliteit met onze BRC Packaging-certificering en
gebruik maken van Smart Digital Flexo voor een duurzamere wijze van flexodrukken.
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